


@ OBJETIVO

Esta Politica consolida os
principios e praticas de protecao
e governanca de dados pessoais
adotados pela Economus —
Instituto de Seguridade Social
(“Instituto” ou “Economus”) em
observancia aos preceitos da Lei
n2 13.709, de 14 de agosto de
2019 - Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (“LGPD”), em
adicao as disposicoes
contratuais e praticas relativas
ao sigilo e a confidencialidade.
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Para efeitos desta Politica, dados pessoais

Il - DADOS
PESSOAIS

sdao quaisquer informacdes, de qualquer
natureza e independentemente do suporte
(incluindo som e imagem), relativas a
pessoa natural identificada ou identificavel,
inclusive dados pessoais de criancas e
adolescentes.

Os dados pessoais sensiveis sdao as
informagdes relativas a origem racial ou
étnica, convicgao religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou a organizacao de
carater religioso, filosofico ou politico;
dado referente & satde ou a vida sexual,

dado genético ou biométrico dos titul
dos dados.



Il - PRINCIPIOS

Todo e qualquer tratamento de dados pessoais, nos quais se incluem
os dados pessoais sensiveis, no ambito do Instituto ou mediante
solicitagdo deste, é realizado de acordo com as regras e
procedimentos estipulados em normas relativas a protecao de dados
pessoais, e pautadas na boa-fé, lealdade, respeito e transparéncia ao
tratamento dos dados pessoais, e nos seguintes principios:

1. Finalidade: os dados pessoais coletados e processados
sao utilizados para realizagdo do tratamento para
propositos legitimos, especificos, explicitos e informados
ao titular, nao sendo utilizados de forma incompativel
com tais objetivos;

2. Adequagao: os dados pessoais sao tratados em
compatibilidade com as finalidades informadas ao seu
titular ou pertinentes ao contrato por ele firmado com o
Instituto, no contexto do tratamento realizado;

3. Necessidade: o tratamento deve se limitar ao minimo
possivel de dados pessoais indispensaveis a realizagao das
finalidades objetivadas, observada a sua pertinéncia e
proporcionalidade;

 realizagdo de
ados pessoais
racao do seu

4. Livre acesso: é assegurada aos titulares
consulta facilitada e gratuita sobre os
tratados, bem como sobre a forma e
tratamento;




Il - PRINCIPIOS

5. Qualidade dos dados: os dados pessoais tratados devem
ser exatos, claros, relevantes e atualizados, de acordo
com a necessidade e para o cumprimento da finalidade
do tratamento;

6. Transparéncia: é assegurado ao titular de dados pessoais
0 acesso a informagoes precisas e facilitadas sobre o
tratamento de seus dados pessoais e o0s respectivos
agentes de tratamento;

7. Seguranca: sao aplicaveis para tratamento de dados todas
as medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagoes
acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteragao,
comunicag¢ao ou difusao;

8. Prevengao: sao aplicaveis para tratamento de dados
pessoais todas as medidas técnicas, operacionais e
contratuais adequadas para prevenir eventual ocorréncia
de danos ou riscos em virtude das atividades de
tratamento de dados pessoais;

9. Nao discriminagao: é vedada a realizacao de tratamento
de dados pessoais para qualquer forma de dlscrlmmagao
ilicita ou abusiva; e

10. Responsabilizacao e prestagao de conta sta disponivel
ao titular de dados pessoais a demon a adogao
de medidas eficazes e capazes rovar a
observancia, o cumprimento e a efi
protecao de dados pessoais.



Il - FINALIDADE

O Economus, enquanto entidade fechada de previdéncia
complementar, tem por objetivo proporcionar beneficios
previdencidrios e assistenciais a saude aos seus participantes,
assistidos e beneficiarios. Para o desenvolvimento de suas atividades,
o Instituto realiza o tratamento de dados pessoais e dados pessoais
sensiveis para a satisfacao das finalidades abaixo descritas.

PARTICIPANTES, ASSISTIDOS, BENEFICIARIOS E POTENCIAIS
PARTICIPANTES

Os dados pessoais de participantes, assistidos, beneficidrios e
potenciais participantes ou assistidos (empregados dos
patrocinadores aos quais o Instituto é obrigado legalmente a
oferecer planos de Dbeneficios previdenciarios ou
assistenciais), tais como nome, data de nascimento, sexo,
filiacao, estado civil, endereco, situacao profissional, relativos
ao vinculo empregaticio e filiagao sindical, sao tratados com o
objetivo de possibilitar o cumprimento do regulamento dos
planos de beneficios e exigéncias legais.

Especificamente, os dados pessoais sao tratados para:

1. adesdo a planos de beneficios de carater previdenciario e
sua gestao;

2. inclusao de beneficiarios nos planos con

3. contato telefénico, postal ou por
participantes, assistidos ou
comunicacao;



Il - FINALIDADE

4. anadlise de elegibilidade para beneficios, institutos e
direitos previstos nos regulamentos dos planos;

5. pagamento de beneficios previdencidrios, portabilidade
ou resgate;

6. cumprimento de obrigagoes legais ou regulatorias;

contratacdo empréstimos a participantes e assistidos,
guando aplicavel, e sua gestao;

contratacao de apdlices de seguros;

eleicao, posse e exercicio de cargos dos dirigentes do
Instituto;

10. enquadramento em perfil de investimentos;

11. oferecimento de beneficios de descontos de tarifas
bancarias e farmacéuticos; e

12. outras atividades contratadas junto ao Instituto.

BENEFICIARIOS (TITULARES E DEPENDENTES)

Os dados pessoais dos beneficiarios, tais como nome, CPF, RG,
data de nascimento, sexo, filiagdo, estado civil, endereco,
situacdo profissional, nimero do cartdo nacional de satide e
dados pessoais sensiveis relativos a saude, sao tratados com o
objetivo de possibilitar a cobertura da a ncia a saude
contratada e o cumprimento de e
regulatdrias.




Il - FINALIDADE

Especificamente, os dados pessoais dos beneficiarios sao
tratados para:

1. adesdo a planos de saude e sua gestao;
2. inclusao de beneficiarios nos planos contratados;

3. contato telefonico, postal ou por e-mail com beneficiarios
e seus dependentes para comunicagao institucional e
atendimentos a demandas especificas;

autorizacao de procedimentos;
efetivacao de reembolsos solicitados;
anadlise de pedidos de home care;

cumprimento de obrigag¢oes legais ou regulatodrias; e
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outras atividades contratadas junto ao Instituto.

Os dados pessoais sensiveis dos beneficidarios sao tratados
para:

1. gestao dos planos de saude;

2. atendimento a demandas especificas dlrecmnadas pelos
beneficiarios ou a pedido destes;

3. autorizag¢ao de procedimentos;
efetivacao de reembolsos solicitados;

anadlise de pedidos de home care;



Il - FINALIDADE

6. gestao de compras e pedidos especificos de OPME,
medicamento oncolégico oral e dieta enteral; e

7. cumprimento de obrigacdes legais ou regulatdrias.

COLABORADORES, DIRIGENTES, PREPOSTOS E
FORNECEDORES

Para o cumprimento das obrigacdes contratuais e legais, ha
tratamento de dados pessoais de colaboradores, dirigentes,
prepostos e fornecedores, que atuam em atividades do
Instituto. Poderao ser tratados dados pessoais sensiveis
destes para atendimento a legislagOes e contratos.

O tratamento de dados pessoais nestes casos estara
diretamente relacionado a sele¢ao e contratagao para exercer
atividades junto ao Instituto, bem como para cumprimento de
normas legais e regulatdrias e a disponibilizacao de beneficios
aos seus colaboradores.




IV - FUNDAMENTOS
LEGAIS

No cumprimento das finalidades de gestao dos planos previdenciarios
e de assisténcia a saude, além dos casos em que ha o consentimento
pelo titular, o Instituto realiza o tratamento de dados pessoais para a
execucao de contrato ou procedimentos preliminares a este, para o
cumprimento de obrigacdoes legais ou de supervisao pela PREVIC
(Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar) e ANS
(Agéncia Nacional da Saude), para atendimento aos legitimos
interesses do Instituto ou com fundamento em diversa base legitima
aplicavel ao tratamento de dados, devidamente disciplinada pela
LGPD e em observancia aos preceitos e regras de protecao de dados
pessoais.

Nos casos em que o tratamento de dados pessoais é feito em
atendimento ao legitimo interesse do Instituto, sao
observados estritamente os requisitos e as disposi¢coes
prescritas na legislacao aplicavel.

Assim, nas situacdes concretas em que o tratamento se
basear em legitimo interesse, o Instituto assegura:

1. a protec¢ao, em relagao ao titular, do exercicio regular de
seus direitos ou prestacao de servigos que o beneficiem,
respeitadas as legitimas expectativas dele e 0s direitos e
liberdades fundamentais; '

estritamente
retendida; e

2. que a utilizacgado dos dados pesso
necessarios para o atendimento a finali

3. ado¢ao das medidas para gara

titular, a
transparéncia do referido tratamen -



IV - FUNDAMENTOS
LEGAIS

Para o tratamento de dados pessoais de criancas e adolescentes, o
Instituto adota os cuidados especificos prescritos pela LGPD, de modo
que seja preservado o melhor interesse do menor, e que o
consentimento, contratagao e autorizacao sejam realizados
diretamente pelos pais ou responsaveis legais.




V - TRATAMENTO DE
DADOS PESSOAIS
SENSIVEIS

Em razao da sua finalidade precipua enquanto entidade fechada de
previdéncia complementar administradora de planos assistenciais de
saude, o Instituto realiza o tratamento de dados pessoais sensiveis de
saude.

Para além dos casos em que ha consentimento expresso pelo titular
de dados, o tratamento de dados sensiveis ocorre apenas quando se
tornar indispensavel para cumprimento de obrigacao legal,
regulatdria ou contratual, e em estrita observancia as disposi¢oes da
LGPD, de modo impedir tratamentos discriminatorios ou restritivos.

Em alinhamento as disposi¢des prescritas pela LGPD, o
compartilhamento de dados sensiveis pelo Instituto ocorre
com vias de possibilitar ao seu beneficiario e seus
dependentes:

1. aprestagao de servigos de saude;

2. aprestacao de servigos de assisténcia a saude;

3. aportabilidade de dados quando consentido pelo titular;
4

a realizagao de transagoes financeiras e administrativas
resultantes do uso e da prestacao dos servicos de saude e
assisténcia a saude; e

5. quando devidamente autorizado pelo titul




VI - ACESSO AOS
DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais dos participantes, assistidos, beneficiarios,
funcionarios e representantes legais sao acessiveis pelos
colaboradores do Instituto que deles necessitem para a realizacao de
suas atividades na gestao dos planos previdenciarios e assistencial a
saude operados pela entidade, bem como pelos colaboradores dos
patrocinadores dos planos que atuem diretamente em suporte ou
interface com o Instituto para atividades relativas a inscricdo no
plano, efetivacao de contribuicbes e pagamento de beneficios ou
instituto, efetivacdo de descontos de mensalidade e coparticipacao,
ou atividades relacionadas a realizagao do contrato de trabalho e
representacao institucional.

H3a acesso a dados de criangas e adolescentes, na qualidade
de beneficiarios dependentes dos planos de saude,
beneficiarios dos participantes ou de dependentes dos
colaboradores da entidade, que sao tratados para possibilitar
a adesao ao plano e a respectiva efetivagao das coberturas
oferecidas, bem como para fins de cumprimento de
obrigacOes legais, regulatdrias e contratuais.

Tendo em vista as atividades precipuas do Instituto, sao
também acessiveis dados sensiveis relativos a saude dos
beneficiarios e seus dependentes para o cu ""primento de
obrigacoOes legais, regulatdrias ou contratuais demandem
informagoes desta natureza, e, em caso s, os dados
sensiveis sao tratados para as finalida limites
objetivos da norma ou contrato aplicavel. ]




VI - ACESSO AOS
DADOS PESSOAIS

Terceiros poderao ser contratados para a prestacao de determinados
servicos especializados, que eventualmente poderao implicar no
acesso a dados pessoais e dados pessoais sensiveis de beneficiarios,
dependentes e colaboradores. Nestes casos, o Instituto adota todas
as medidas contratuais e operacionais para que os fornecedores e
parceiros recepcionem apenas os dados pessoais indispensaveis ao
servico ou atividade a ser realizada e que mantenham alto nivel de
privacidade, governanga e protecao de dados, além de sigilo e
confidencialidade.




Vil - COMPARTILHAMENTO
DE DADOS PESSOAIS

Podera haver compartilhamento de dados pessoais com terceiros
(fornecedores, patrocinadores e parceiros), nos casos em que sejam
necessarias ou adequadas a luz da legislacao aplicavel, para assegurar
interesses dos participantes e assistidos e beneficiarios, cumprimento
de obrigacoes legais ou ordens judiciais ou para atender solicitacoes e
demandas de autoridades publicas.

Havendo o compartilhamento de dados pessoais, sao adotadas todas
as medidas razoaveis para a protecao dos dados pessoais, observadas
as instrugoes impostas contratualmente, os preceitos da LGPD e a
politica de prote¢ao e governanca de dados pessoais do Instituto, a
fim de que haja garantias suficientes de execu¢cao de medidas técnicas
e operacionais adequadas para a seguranca e protecao dos direitos
dos titulares dos dados.

Especificamente para o compartilhamento de dados sensiveis
relativos a saude, nao ha o compartilhamento ou uso
compartilhado destes dados com o objetivo de obtengao de
vantagem econOmica, mas apenas a prestacao de servicos de
saude e de assisténcia a saude dos beneficiarios dos planos de
saude geridos pelo Instituto. Tais dados s3ao também
compartilhados para permitir a portabilidade de dados
quando consentido pelo titular, a efetivagao je transagoes
financeiras e administrativas resultantes uso e da
prestacdo dos servicos de saude e assist a saude e
quando devidamente autorizado pelo titul




VIiil - COMPARTILHAMENTO
DE DADOS PESSOAIS COM
PATROCINADOR

Além dos casos em que ha o compartilhamento de dados com o
patrocinador dos planos de beneficios previdenciarios e assistenciais
operados pelo Instituto, nesta condi¢cdao, para fins de cumprimento
nas disposi¢oes legais, regulatorias e contratuais, é possivel que haja
transmissao de dados pessoais para as areas técnicas do patrocinador
para suporte especializado as operagoes do Instituto, visando
diminuicdo de custos e melhor atendimento aos interesses dos
participantes, assistidos e beneficiarios.




IX - CONSERVACAO
E ELIMINACAO DE
DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais e dados pessoais sensiveis tratados sao
armazenados e conservados durante o periodo necessdrio a
realizagao das finalidades que motivaram a coleta e tratamento de
tais dados, bem como para cumprimento as obriga¢Ges contratuais,
legais e em observancia aos prazos prescricionais aplicaveis.




X - DIREITOS
DOS TITULARES

O titular dos dados pessoais tem o direito de solicitar ao Instituto,
mediante pedido escrito direcionado ao DPO ou ao responsavel pelo
tratamento:

1. a confirmagao sobre a existéncia de tratamento e o acesso, nos
termos e condigoes legalmente previstos, aos dados pessoais que
lhes digam respeito e que sejam objeto de tratamento;

2. a correcao ou atualizagao dos dados pessoais inexatos ou
desatualizados;

3. a anonimiza¢ao, bloqueio ou eliminag¢ao de dados, salvo quanto
aos dados que sejam indispensaveis a execu¢ao das atividades
pelo Instituto ou ao cumprimento de obriga¢oes legais a que o
responsavel pelo tratamento esteja sujeito;

4. a oposicao a utilizagcao dos dados pessoais para fins que nao
sejam indispensaveis a gestdao do Instituto ou dos planos de
beneficios administrados;

5. a revogacao do consentimento nos casos em que o tratamento
estiver fundado apenas no consentimento e o tratamento dos
dados nao for indispensavel ao cumprimento de obrigacoes
contratuais, legais e regulatdrias pelo Instituto;

' privadas com a qual
is;

6. a informacao sobre as entidades publicas
houve o compartilhamento de dados pess

a portabilidade dos seus dados pessoais

8. a informacao sobre a possibili nao fornecer
consentimento e sobre as consequé i e



XI - MEDIDAS TECNICAS,
OPERACIONAIS EDE
SEGURANCA DE PROTECAO
DOS DADOS PESSOAIS

O Instituto adota medidas técnicas, operacionais e contratuais
necessarias para assegurar que o tratamento de dados pessoais seja
efetuado em estrita conformidade com a legislacao de protecao de
dados aplicavel, e medidas de seguran¢ca que buscam garantir a
protecao aos dados pessoais que lhes sao disponibilizados contra a
difusdo, perda, uso indevido, alteracao, tratamento ou acesso nao
autorizado, bem como qualquer outra forma de tratamento irregular
ou em desconformidade com a LGPD.




XIl - TRANSFERENCIA
INTERNACIONAL

Atividades realizadas para cumprimento de obrigacoes legais,
regulatdrias ou contratuais poderao ensejar transferéncia
internacional de dados pessoais, hipdtese em que serao
implementadas as medidas necessarias e adequadas a luz da
legislacdo aplicavel para protecao dos dados pessoais objeto de

transferéncia internacional, em observancia ao fiel cumprimento da
LGPD.




XIIl - DEFINICAO
DE PERFIS

O Instituto nao trata dados pessoais de forma automatizada com a
finalidade de criacdo e/ou definicio de perfil comercial ou
comportamental.

A classificagao do perfil de investimento do participante ou assistido,
de sua livre escolha, tem por finalidade adequar a alocacao dos
recursos financeiros do plano de beneficios, nos estritos termos da
regulamentacgao aplicavel.

Eventualmente, o Instituto realiza a classificagcao dos participantes,
assistidos e beneficiarios de acordo com a sua situagao perante os
planos ou em decorréncia de contratos firmados pelo titular de dados
com o Instituto, com o objetivo realizar o encaminhamento de
campanhas, informagoes e sugestdes especificas em beneficio ou para
defesa de interesses do titular de dados.

O Instituto nao realiza o tratamento de dados de saude para a pratica
de selegao de riscos na contratacao de qualquer modalidade, assim
como na contratacao e exclusao de beneficiarios.




X1V - ENCARREGADO
(DATA PROTECTION
OFFICER - DPO)

DPO indicado pelo Instituto como responsavel pelo canal de
comunicagao entre o Instituto, os titulares de dados pessoais
(participantes, assistidos, beneficiarios, dependentes, colaboradores,
fornecedores, dirigentes e prepostos), partes interessadas e a ANPD,
podera prestar os esclarecimentos necessarios sobre esta Politica e
sua aplicagdao, casos excepcionais e boas praticas a serem adotadas
permanentemente por colaboradores, dirigentes, fornecedores e
parceiros do Instituto.

Toda e qualquer comunicagao e solicitagcao relativa ao tratamento de
dados pessoais podem ser encaminhadas pelos titulares diretamente
ao DPO, que pode ser contatado pelo seguinte endereco eletrénico e
contato telefonico:

dpo@economus.com.br
(011) 3464-7848



mailto:dpo@economus.com.br
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