CCONOMuUS
Manual de

Utilizacao do APP

Economus Saude

CCONOMuUS

Prezado (a) Beneficiario (a),

O aplicativo Economus Saude foi atualizado com objetivo de facilitar

0 acesso as solicitacdes e informacdes gerais.

Desenvolvemos esse manual para abordar os beneficios e servicos

que estdo a sua disposicao.
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1. Download do Aplicativo 2. Acesso - Mobile

Para fazer o download do aplicativo Economus Saude basta
acessar as lojas (Android ou 10S)

cconomus

Para acessar o aplicativo

# Download on the
S App Store )
Q Economus Saude
ANDROID APP ON R

P> Google play B

basta inserir o CPF e senha*,

e clicar em Acessar

<—-

Clicar em Instalar

*Obs.: A senha do aplicativo é a mesma cadastrada no Autoatendimento.

2.1. Acesso - Esqueci minha senha

Clicar em Recuperar sua senha

Inserir o numero do CPF e

clicar em Enviar

W

cConomus

Sera encaminhado e-mail

para redefinicdo de senha




3. Pagina Inicial - Termo de Utilizacao

Clicar em Termo de uso

OK & saude.bennercloud.com.br A

D L& estou de BCordo Com Of Lermod
de usd

Enguante nko scetar o termo de use,
aplicativo licars imutilizave

\

Apos fazer a leitura do
Termo, o proximo passo
sera aceitar.

3.1. Pagina Inicial - Acesso Rapido e Funcionalidades

A Nome do Beneficiario

B Nome do Plano

C Carteirinha

Atengio

o .
wr CCU monuis Credenciados devem obter liberacio de todos os

PLANO procedimentos no Autorizader Eletrénico indicade pelo
LS v ahd Economus
Beneficiario
Caréncia até:
Numero da cartaira Valldade
cédigo do benenficiario Data de nasc,
Macional
Acomodagio Abrangéncia
CENTRAL DE ATENDIMENTO
TEL: 0BO0 145 §000
. Bars esclareces duvidas scesse
Tipa de contratagho CPT Vin =
Segmentagho do pl-lnn Cartée Nacional de Sadude: TODDDEISI2SB108
Registro do Plano na ANS: £00.533/98-7
Disque AMNS: 0800 701 3656
Villido somente com a apresentagio de documento Site ANS: wwwansgovbr
com fota
| ANS - n° 34.261-1

Erente

D Acesso Rapido
*Rede Credenciada Economus
*Status de Autorizagao
*Extrato de Utiliz. e Copar.
*Fale Conosco

Servigos
*Funcionalidades disponiveis no aplicativo

F Perfil

G Notificagao



4. Servicos - Rede Credenciada

Para acessar a Rede
Credenciada, clicar em
Servicos

Clicar em Rede
Credenciada Economus

" BEM-VINDO
AO APP
SAUDE!

A Rede Credenciada Economus podera ser
acessada pelo menu inicial do aplicativo

A Selecionar o Plano

B Selecionar o Estado

C Selecionar o Municipio
D Selecionar o Bairro
Pesquisar por Especialidade

F Pesquisar por nome do prestador

i Prestadores que atendem
urgéncia e emergéncia

H Pesquisar por proximidade

| Pesquisa Avancada

) Buscar

Favoritos



4.1. Servicos - Rede Credenciada - Busca Avancada

Ao ativar a busca avangada, é possivel realizar a busca por distancia e tipo de
prestador

Rede Credenciada

Nesta opgao é
possivel
selecionar a
distancia do
prestador

Ativar a busca
avanc¢ada

A pesquisa podera ser realizada por:
Tipo Prestador e/ou Qualificagao

f ea» \/ a»

p . *
estaclor
gite o tipo prestados K Digite a qualificacho K
[ L ES MEDICA rtifica 0 9001
[ i

Apos
preenchimento
dos campos, clicar
em Buscar

4 Resultados

965 resultados encontrados L&

A. C. Camargo Cancer Center

o Professor Anténio Prudente, 211 - Libe

Paulo - 5P

L (1) 2189-5000

A+ Medicina Diagnostica

ueiroz Filho, 498 - Vila Hamburguesa

L (1) 3139-8000

A+ Medicina Diagnostica

@ Barido De Jundiai, 284 - Lapa - Sao Pau

L (1) 3139-8000

A+ Medicina Diagnostica

Doutor Guilherme Dumont Villare
Londrina - Sao Paulo - SP

. (1) 3139-8000

rdade - S5a0

slo - SP

4.2. Servicos - Rede Credenciada - Resultado de Busca

Apos preenchimento dos dados e clicar em buscar, aparecera na tela do
aplicativo

Legenda das qualificacdes e Descricao
® pormenorizada dos icones e atributos de
qualificacao de prestadores de servicos

22.9 km de vocé

13.53 km de vock

Sao Paulo

Distancia do
prestador




4.3. Servicos - Rede Credenciada - Dados do Prestador 4.4, Servicos - Rede Credenciada - Localizacao do Prestador

Para visualizar os dados do
Prestador, apés o resultado de
busca, clicar no Prestador

Clicar em localizacao

OK & google.com M G

9 Google Maps

= 23'33'53.1"S46°3815.4'W

Confirmar o Seu local

T Resultados

niciar

A. C. Camargo Cancer Center & ° Nome

7 0« CNPJou CPF Clicar em Rotas
s e e « Tipo Estabelecimento

i « Tipo Prestador

Conselho Regional . Te lefone

Numero conselho reglonal A E-mail

Tipo Estabelecimento
Hospitalar

Tipo Prestador
HOSPITAL ESPECIALIZADO

 Localizacdo )

Especialidades
* Planos atendidos
* N° registro plano
« Certificacao/Qualificacao
« Area de abrangéncia

Clicar em Iniciar




4.5, Servicos - Rede Credenciada - CASSI

Para acessar a Rede

Credenciada CASSI, clicar

em Servicos

E—
{A ' BEM-VINDO
(% 2 Sadca

- LT

Clicar em Rede
Credenciada - CASSI

Rede Credenciada (
@ ®

Rede
Cradenciada
Economus

Rede Rede
redenciada Credenciada
CASSI CABESP

Clicar em Rede CASSI

Rede Credenciada - CASS!

2 Substituicho de prestadores CASSI
Conhecam as movimentacoes da rede assislencial da

a clicando aqu

Leitor Disponivel

No menu abaixo, vocé pode realizar a busca em
sua regido para encontrar uma CliniCASSI ou
prestadores credenciados a Rede da CASSI
Caso n&o encontre uma CliniCASS| em seu
wnicipio, ou a especialidade que necessila para
a sua regido, entre em contato conosco pelos
seguintes canais

* Central CASSI (0800 729 0080)
* Site CASS| opgo, Fale com a CASSI, ou

* Localize a Unidade CASS| mais praxima
Localize sua CliniCASS

Preencha os campos abaixo para encontrar o
credenciado. A busca pode ser realizada por
area de atuagio ou subespecialidade contratada

A consulta da rede CASSI estara disponivel apenas para os beneficiarios que possuem cadastro no convénio de

reciprocidade mencionado.

Para verificar os prestadores

substitutos, clicar em

Substituicao de Prestadores

CASSI, clicar em Servigos

e

BEM-VINDO
. AoAPP
- SAUDE!

(SR L L

Clicar em Substituicao
de Prestadores CASSI

Clicar em Rede
Credenciada - CASSI

Rede Credenciada (

0

Rede Rede Rede
kiwo”t'"d" Credenciada Credenciada
LCONOMuE
CASSI CABESP

Rede Credenciada - CASSI

& ms3.mobilesaude.com.br -

CASSI - Painel de Descredenciados

e alteragoes da Rede
escredenciados e



4.6. Servicos - Rede Credenciada - CABESP

Para acessar a Rede
Credenciada CABESP,
clicar em Servigos

r.\' BEM-VINDO

Clicar em Rede
Credenciada CABESP

Rede Credenciada

( /-i sauoe

0

Rede Rede Rede
Credenciada Zredenciada Credenciada
Economus CASSI CABESP

A consulta da rede CABESP estara disponivel apenas para os beneficiarios que possuem cadastro no

convénio de reciprocidade mencionado.

Clicar em Rede CABESP
D

( Rede Credenciada - CABESP

® Rede CABESP
Benefic s gue residem em locais com dimen
exclusiva por meio das redes indiretas CABESN@Ecesse
a rede assistencial da [anr.\dr:l.‘ clicando aqui

& Substituigiz

Conhegam as m
Operadora clic

@ cabesp.com.br

cal;';sp

ando  Fomsciugho Normaiive r* 567 da Agincis Nacional de 51

i ; B
BIETGHS B BEU36 N80 hodphalrns 36 reds BEslvencisl da Cabeap

Flara

Atendimento

Para verificar os prestadores
substitutos, clicar em
Substituicao de Prestadores
CABESP, clicar em Servicos

h' BEM-VINDO

(", /-’ sauoe

e

Clicar em Substituicao
de Prestadores
CABESP

Clicar em Rede
Credenciada CABESP

Rede Credenciada

0

Rede Rede Roede
Credenciada credenciada Credenciada
Economus CASSI CABESP

% Rede Credenciada - CABESP

¢) Rede CABESP
Benefic g gue residem em locais com atendimento
exclusivo por meio d redes indir CABESP, acesse
a rede assiste da Ope 1 I vdo aqui

°5bnq o de prestadores CABESP
i

Opes mnl-.m clicando aqui

Especialidade/Exame:



5. Servicos - Financeiro
5.1. Servicos - Financeiro - Boletos

Para acessar o Servico
Financeiro, clicar em

Servicos Clicar em Boletos

Financeir

| B 8| D |

Boletos Extrato de Histérico
Utiliz. e Copar. Financeiro

Os boletos estao disponiveis
no Autoatendimento Saude

Servigo temporariamente indisponivel,
Para consultar os seus boletos, acesse o

seu autoatendimento,

5.2. Servicos - Financeiro - Extrato de Utilizacdo e Coparticipacao

Para acessar o
Servi¢o Financeiro,

. . Utiliz. e Copart.
clicar em Servigos

Financeiro

(@ a| | @ |

Boletos Extrato de Histérico
Utiliz. e Copar. Financeiro

Clicar em Extrato de

e1/2023

Selecionar o
periodo (data
inicial/data final) e
clicar em Buscar

O Extrato de Utilizacao e
coparticipacao poder ser acessado
pelo menu inicial do aplicativo

Extrato Utilizacao

<

Compartilhar o
Extrato

Fazer download
do Extrato



5.2. Servicos - Financeiro - Historico Financeiro 5.3. Servicos - Financeiro - Detalhes - Historico Financeiro

Para acessar o Servico
Financeiro, clicar em
Servigos

Clicar em Historico
Financeiro

£ Detalhes do histérico financeiro

Mensalidade

Financeiro

Detalhes - Mensalidade

Cddigo do beneficiario
Nome do beneficiario: |

| B 8 | |

Boletos Extrato de Histérico

Clicarem >

Utiliz. e Copar. Financeiro

Plano:

para visualizar
os detalhes

Data de adeséo:
Valor: R$ 19,53

Valor total: R$ 19,53

Utilizagdo

Nome do beneficiario:

Descrigédo do evento: Antigeno especifico prostatico
livre (PSA livre) - pesquisa efou dosagem

Detalhes - Utilizacao

Prestador:

Data de atendimento:
Valor: R$ 8,65

Parcelamento

Nome do beneficidrio:
Saldo anterior:
Despesas més: - DEtalhes - Parcelamento

Valor parcela:

Saldo final: RS 52,63



6. Servicos - Declaracées

6.1. Servicos - Declaracées - Carta de Quitacao de Débito

Compartilhar a
Carta de Quitacao

Fazer download da
Carta de quitacao

Para acessar o Servigo
Financeiro, clicar em Clicar em Carta de

Servicos quitacdo

Carta Quitacao

BEM-VINDO
AO APP

(SRR LT

Clicar em Carta de quitacédo e
selecionar o periodo
(anual/periodo) e clicar em

B uscar Declaragéo de Quitagio Anual de Débitos XTI

Darden O ieboda

Mome SEFHOMOLOGACAOSSS - ECOMOMUS
CHPJ 48 120 T90001-92

hﬁbwl’m

becirmin
CPEICNP)

SESHOMOL DGACADSSS - ECONOMUS mecrta no CHP 48 320 T9#R0001-82. opradors de saude regirads na Aghncia Maconsl de Sauds Suplementar (ANS | declars que of
benefcdnoia) bular acvma identSCadoia) Quitou seus débios a0 planc contrado na competénoa 2023

Més janeiro

L] L T Dow s et s Wi Rt Vi Dits Pigimats  OtRavils

TeRIMs c RS 19.53 0.00 0.00 IPTVEEZ IYaln GRUPD FAMILIAR 128882 MES 122021
Total RS 19.53 000 .00

Més fevereire

Bt L L S WA A D Dats Pagamants  Cbaars s e

T4 1500 c RS &5 97 0.00 0.00 2502MIL 25022022 GRUPO FAMILIAR 1 28062 MES 172022
TRSTO0E c RS 226,19 0,00 0.00 SN IS0NMND GRUPO FAMILIAR 1 28882 MES 172022
Total RS 92.1% 000 0.00

Més: marco

[ Matorass  Waier Dow et evte. S Mo At Wy Dats Fagamamte  Chaars s b

TR2A0% c RS 211 0.00 0.00 250002 25000 GRUPD FAMILIAR 128962 MES 272022
TR c RS 2T07 0.00 o0 ISOVIIZ 290N GRUPO FANILIAR 1 28862 MES 272022
Total RS S13.18 LL 000

és abril

Pt Matorus Wl Dwac orte. e D ] [ e

BOS3ITHE c RS 234,11 0.00 0.00 2504002 IS0 GRUPO FAMILIAR 1 28962 MES V2072
BO60 TH0 c RS 51 %0 0,00 0,00 25042022 25042012 GRUPO FAMILIAR 1 28067 MES 12072
Total RS 286.03 LL LE ]

Més maio

Fatars Maturssa  Waler Cowns s s Whatan e Wencmnenis Daots Fagamerse  Otaervecis

81313650 c RS 23411 0,00 000 S05MIT  FSOSDN GRUPD FAMILIAR 1 28962 MES 472022

Total R$ 23411 000 0.00




7. Servicos - Alteracao Cadastral
Dados pessoais Endereco

Para acessar o Servi¢o
Alteracao Cadastral,

] ) Clicar em Alteracao
clicar em Servigos

Cadastral Clicar na op¢ao desejada

Servigos

ansxe o docurmanto

Ap0s alteracao de cadastro (dados pessoais e/ou enderecgo) clicar em Enviar

As solicitagoes de alteragao de cadastro serao analisadas por equipe responsavel



8. Servicos - Status de Autorizacao

8.1. - Guia Autorizada

Para acessar o
Servigo Autorizacao, Clicar em Status

d . Selecionar o periodo
clicar em Servicos e Autorizagao

Data

Status da autorizacao

Clicarem >

Mumero da autorizagio: 21793816

& W

Fe vy BEM-VINDO
[ 2 SReee

L5

para visualizar !
os detalhes ;’r‘."f-.mﬂc;r:iaﬂi.]-l l.EZ-ﬁ\‘.u.H[:!:P'I.-’l.I

Status:

Autorizacho

Fazer download da Guia

Detalhe da autorizacho

Status

Humers da auterizagho

O Status de Autorizagao podera ser
acessado pelo menu inicial do aplicativo

Executor
[T HOSPITAL

Local de execucho

Solicitante
Tipa
YSADT

Diata soliclacho Diata da autorizacho

Protocole de atendimento

Eventos

Descricho do Cvento
rar rani

Situaghe:

Data de atendimento:

8.2. - Guia em Analise

Clicarem >

para visualizar
os detalhes

Detalhe da autorizacho

Status

Humero da autorizagho

Execulor
: HOSPITA

Local de execucho
i LCAS | PITA,

Solicitante

HOBDITAL SAS LLICA

Tipo

Dats solicitagho Data da autorizaghe
Protocolo de atendimento

Prazo para analise
O 0024
Eventos

Dezcriclio do Evento
T nenlo clirurng

Shtuacho:




8.3. - Guia Negada 8.4. - Guia Cancelada

Clicar em > para visualizar os detalhes

Numero da autorizacio:

Hamero da autorizache:

| SAD LUCAS HOSPITA

Status: Megada
Statui

Detalhe da autorizacho

Status

Hogada

Nlmero da autorizagbo

Executor

HOSEITAL
Detalhe da autorizacio
Local de execugho

W0 LLCAS HOSPITA Status
Solicitante

Tipo Humero da avtorizacho

Data solichtagho

Executor
¢ HOSPITAL
Local de execucho
W LUCAS HOSPITA

Protocolo dé atendimento

Data da negativa Solicitante
505 WA
Tipe

Eventos "

Data sollchagbo

Descrigho do Evento
% r VBT PFrotocolo de atendimento
Situagmo:

Negado Data do cancelaments

Data da negativa

Eventos

Motivo da negativa RS U S P

Shtuacho:
Cancelado




8.5. - Guia Autorizada Parcialmente

Humero da auterizacho:
Data da auttorzagho OB/02024 1156
ydor BAD LUCAS HOSDITAL

Status: Autorizada parclalmente

Cetalhe da autorizacho

Status

autorizada parcialmenta

Himero da autorizagbo

Exgcutor

0 LUCAS HOSE TAL

Local de execucho
LICAS HOSPITA

Solicitants

Data solichagho Data da sutorizagho

W03 4 DRSO 2024 NS

Protocolo de stendimento

Eventos

Eventos autorizados

Datcricho do Cvento

Data de atendimento: Shuacho:

Baschigho do Cventa

Eventos
negados

Cetalhe da autorizacho

Descrigho do Evento
1alamarlo cifuigico

Situacho:
Hegado

Data da negativa
Motives de Negagio:

Neceisidade De Auditons Méaica

Procsdimanto MAS AuToHEac

Descrigho do Evento

Tralamerlo Cilurgico conserviador oo

megarselagn por videolaparosopla

Situagho:
Hegado

Data da negathva

W R 20004

Motivos de Negagho:

MHecartidads De AudTens Magics

ICUMERTRCRD INCOMmipleta, |RCSrTeta Ou

dirmonto Nao Suton zadc

Fazer download da Guia

= -
cconomus GUIA DE SOLICITACAD 2w 0uis no Prestador
. DE INTERNACAO
= s 4o peda Opmradora
7 n-.n.a—dqb“ [5- Sonha . & st sl ki i g
06/09/2024
Daados do Benelic i
T Wismere da Cartonrn | Vialidade da Cartona 8 Mendimerto a BN
1l 31/05/2025 | N
340 - Wome Bochal
(40 . Mome
Dados do contratado ol danto
(17 - Codigo na Operadora 13 Nosr do Contratabs
HOSPITAL SAD LUCAS SA
14 Wome do Profnsonal Solkc kante (15 Comnelive 16 Nimero no Com o -0 |8 Codige CBO
Profissunal
| SP
Daddos do Hospital [ L ocal Solickado | Dados da ntermagio
[18 - Cixdigo na Opermdors | CNIJ |70 Horme do Hos it ocal Solic itada M Data s agerids pars iernagin
HOSPITAL SAD LUCAS SA 06/09/2024
[77 Contton do Aendimento 7. Tipo de internaghol (74 Aeghme de internacha 7S Qude. Dk Soliciades | % Previcko de o de OFME (77 Meviio doumo de quimste e
1 2 1 1 N N

T8 indicacho Clinica

teaste
'mﬁuw |38 - i0 18 (1) (Opcional) | 1 - €0 10 (3] (Opcional) |[32 - €10 18 {4 {Opcional) 11 indicagho de Acklente (o sente o dosnga el o)
0 !

9

Procedamemios Sobcitados
[ 3 Tabela 35 Codigo do Procedisments 3 Descrigho 37 Cnde Solic 38 - Onde At



9. Servicos - Comunicacao 9.3. Servigos — Comunicagdo - Noticias

Para acessar o Servico Nesta pagina serao

Comunicagao disponibilizados Contatos, Para acessar as
Noticias e Fale Conosco Noticias, clicar em Clicar em

Servigos Comunicag¢ao-Noticias

4 Natic as

: L]
b } ::vlsuc teimestral de custelo: Planos
A
—

——

. Como Aglr em Casos de Emergéncia

= 1
|_ 3 Medics
L

= W Praros ¢ condutas nas aulorizagdes .
de procedimentor médicos
Entenda mais!
&
i -_— i i 30 - i o . o ~ " Ecenemus Future - Revi & °
9.1. Servigos — Clicar em Comunicacdo - Aviso 9.2. Servigos — Clicar em Comunicag3o - Contatos ? ooyl
agostal2024e

Padeast Dia Mundial da Hipertensie .
- Dicas para Prevencho e Culdadas
com & Saude

Pasquisa de Satisfacho de

a, (&) @ Benel icibrios da Saude 2024

: Planos Feas Basi
publica n

judicia
contribulcio




9.4. Servicos - Comunicacao - Fale Conosco
Preencher os campos para

Inserir login/senha registrar a manifestacao

Para acessar o Clicar em [ para finalizar

Fale Conosco,
clicar em Servigos

Clicar em i para
Clicar em Fale Conosco registrar manifestagao

@ saude bennercloud.com.br A

PORTAL DE ACESSO

Celi
[ |'-1 NSRS 9N9Y
I

lar para contato =
.

testedin pste.com.

Anexar documenta

'
Solte o arquivo aqui para emy @&
L

e

Descricdo *

Economus Instituto de Seguridade Social
Enderego: Rua Quirino de Andrade, 185 Centra
Sa¢ ila

O Fale Conosco podera ser acessado pelo
menu inicial do aplicativo

Apos finalizar registro de  /oniesicio sova com sues
manifestacdo, serd gerado ¢ Pt
i ¢ao, 8 34261120240919100000
numero de protocolo




9.5. Servicos - Comunicacao - Fale Conosco - Consulta de Manifestacao

Para acessar o
Fale Conosco,
clicar em Servigos

Ola,

BEM-VINDO

(B R

Py

Clicar em Fale Conosco

O Fale Conosco podera ser acessado pelo
menu inicial do aplicativo

Clicar em| <, para consultar a manifestacao

A consulta podera ser realizada
por meio do numero de
protocolo, para realizar a busca

clicar em N

Economus Instituto de Seguridade Social

Abaixo a relagao das
manifestacoes
registradas, clicar em KN

DETALHES DA MANIFESTAC/ v

CONSULTA




10. Servicos - Agendamento virtual

Para acessar o
Fale Conosco, Clicar em

clicar em Servicos  Agendamento virtual

AGENDAMENTO DE ATENDIMENTO

Selecionar o tipo de

Agendamento concluido

Inserir os dados
pessoais e clicar em
Agendar

Os campos com * sao
campos obrigatorios

atendimento —

Atendimento virtual e

clicar em Proximo Selecionar a data em
que deseja o
atendimento e clicar em E-mail de confirmacao < B o &
Proximo N Atendimento Agendado entrada

0 H:ilj'llallv 1 de sl @ €

Qla,

Seu atendimanto para o dia
a8 horas fol agendado com SUcHsso

AGENDAMENTO DE ATENDIMENTO




11. Perfil - PIN SS

Para acessar o PIN SS, clicar em Perfil

Informagoes do
Plano de Saude

D)
Clicar em —

Econamus

m BEM-VINDO Informages basicas
4 A o B S
L

~ Al S COIMMIS

Codigo da operadora na ANS

MHome do planc
ECOSAUDE I
PIN-S§

Numers do Registro do Plano na ANS
ACEEEo Rbpido

Configuragdes

Contatos

Matricula urica do beneficiane no plano

Termo dé uso do aplicative Agéncia Naclional de Saude

Suplementar [ANS)
Matricula funcional do beneficidrio no GEO0 TO1 S656

plano

Desconectar

Site ANS
Data de adesho do plano hittps.{fwawi.gov. brfansion-br
ITOR/2017
Teletone Economus - Instituto de
Seguridade Social

QRJ0-142-8000

Data de términc da Cobertura Parcial
vempararia (CPT)
Mac ha

Site Econamut - Inetituts da
~ Seguridade Sacial

Gestao httpsfiportal sconomus.com br
Segmentagho asslstenclal do plana

.
ambulatornal » Hospitalar com Obstetricia de Rlscos

Data contratacho do plana
1TOR/ 2017

Padrio de acomodacio

Para viabilizar o atendimants continuado
Apartamento

mas localidades com auséncia de rede
eredenclada, exigte o companilhamanio

de geitho de riscot por mislc

Informacbes do et

Cliente Anci g S
Carencias M0

ercamio operacianalicony

reciprocidade,

Data de nascimento

Area de abrangéncia geografica
Maconal

Informagaes do Mao foram encontradas cardéncias
Contrato

Mumere do Cartdo Naciaonal de Saude
(CNE)

FOSEOBATTEOELID

Contratante

Econamus com Assisténcia b Sadde

Numero do contiato/apélice




11.1. Perfil - Configuracdes 11.2. Perfil - Termos de uso do aplicativo

Para acessar as Configuragoes, clicar em Perfil "
Clicar em Termos de uso do aplicativo

Informagbes basicas

- Termo de Uso de Aplicativo

informagbes basicas PIN-55

Clicar em
Configuragoes

Configuragées .
OK 8 saude.bennercloud.com.br »4 )

Termo dé uso do aplicative
PIN-SS
[ Desconectar

Configuragdes

Terma dé uid do aplicative

Desconectar

Inserir usuario, 11.3. Perfil - Desconectar
senha atual e

inserir nova )
senha

— |} Clicar em Enviar Inormagees basicas Confirmagéo de logout

=]
B

Clicar para voltar

& Alterar senha

D Encluir conta

Recaber notificagdes

I'-._."
Confirmar
exclusao de conta

&  PINSS

Ativar notificagoes

ﬁl Configuragées

Deseja realmente deslogar da sua

Mio




<5 Ccconomus

Saiba mais sobre o Economus Saude

@ https://portal.economus.com.br/saude/ Fale com a Central de Atendimento

Y 0800 149 8000

D Agendamento Virtual

0 Fale Conosco
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